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1. GIRIS

Kaliteli hizmet anlayisim kendisine temel felsefe edinmis olan Devrek Ticaret ve
Sanayi Odasi gelecege yonelik politikalarmn Stratejik Planlar yardimiyla ortaya koymaktadir.
Stratejik planlamaya dayall hizmet anlayis1 son yillarda pek ¢ok kamu kurum ve kurulusunun
yami sra sivil toplum kuruluslari ve meslek kuruluglart tarafindan da uygulanmaktadir.
Gelecegi onceden planlama ve buna yonelik kaynak kullanimm esas alan stratejik planlama

anlayis1 Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi’nn sahip oldugu kalite kiiltiiriiniin de bir geregidir.

Devrek TSO’nun 2020-2023 arasi donemine iligkin plan, politika ve stratejileri ortaya
koyan bu plan bes bolimden olugsmaktadr. Giris ve ardindan stratejik planlama baghg altnda
olaym felsefesi ortaya konulurken hemen ardndan temel bolimlerden biri olan Devrek ve
Gokgebey ilgesine iliskin genel bilgiler bashgi yer almaktadwr. Bu baghk altmda Devrek
TSO’nun hizmet bolgesi olan Devrek ve Gokeebey ilcelerine iligkin  tarihsel gelisim,
demografik bilgiler ve ekonomik yapiya iliskin bilgler verimektedir. Devrek TSO’nun
mevcut durumunu anlatan dordiincti kisim ¢ahsmanm ikinci temel bolimiinii olusturmaktadir.
Bu kisimda da Oda’nin tarihgesi, hizmet ve gdevleri, organizasyon semasi, iye profilinin
dagihmy, personel yapisi ve gorevleri hakkinda bilgller ortaya konulmaktadir. Calgmanm
gelecege bakis isimli besinci bashgi aym zamanda ana {cilincii kisim da odanm 2020-2023
arast stratejik planlamast yer almaktadw. Bu kisimda 2020-2023 arast misyon, vizyon
bildirgeleri, i¢ ve dis paydaslar, GZFT analizi, kalite politkalar1 ve 4 yillik doneme iliskin
temel stratejik amaglar1 bu amag¢ i¢in alt hedefler bu hedefleri yerine getirecek faaliyetler yer
almaktadr. Ayrica bu kisimda performans gostergeleri, hedefler ve biitceleri de ortaya
koyulmaktadr.

Gelecek 4 yilik donemi esas olan bu Stratejik planm Devrek TSO’nun yOnetim ve
akreditasyon izleme komitesi basta olmak {izere meclis, liyeler ve dis paydaslar i¢in yararh
olmasi beklenmektedir. 3 aylk bir yogun c¢algma siireci sonucu ortaya konulan bu plan
katmcii@t esas alan bir anlaygla gerceklesmisti.  Yonetim ve akreditasyon izleme
komiteleri ile birebir damsmanlk esash hizmet ahmiyla gergeklesen bu cahismada meclis ile
toplantilar, sunumlar, birebir dis paydas zyaretleri ve online anketler yontemiyle yaklagik 100
kisilik bir katlimcidan esas alnan geri bildirimler ile olusturulmaya g¢aligilmistir.
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2. STRATEJIK YONETIM MODELI VE YAKLASIMI

Stratejik yonetim kurumsal gelisimin Oneml basamaklarmdan ve yonetim kalitesinin
Onemli gbstergelerinden birisidir. Stratejilerin - kurumsal misyon ve vizyonlara dayandirilmasi
gelenegine paralel olarak asil giiclini ve basarisitu hizmet ettifi birey ve gruplar ile
paydaslardan aldimi bilnmektedir. Oda ve borsalarm stratejik planlannt iiye ve paydas
goriiglerini yansitabildigi kadar zengin ve amacma uygun yapilandirilmaktadir.

Bu bilingle 2019-2023 stratejik plam ¢ahsmalart kapsaminda liye ve paydas gorislerini
titizlikle degerlendirildigi detayh analiz siirecleri, kurumsal misyon, vizyon ve degerler

stratejiler ile harmanlanarak kurumsal hedeflere ulasiimistir.
Kurumsal hedefler ii¢ temel strateji baghg altnda gruplandirimigtir:

e Kurumsal kapasitenin artirilmasi
e Uye hizmetlerinin gelistirilmesi
o Devrek ve Gokcebey’in gelisimine katki

Ayrica  kurumsal  hedeflerin  gerceklestiriimesini  saglayacak  basar1  kriterleri
tammlanmg, yiiriitillecek tim faaliyetlerin ve bagh hedeflerin hangi analiz siireglerinden yola
cikilarak tasarlandigi analizler tamamlanmustr. Tim egitim ve gelisin faaliyetleri de yine
kaynagini s6z konusu analizlerden almaktadir.

Bu kapsamda yiiriitiilen analizler tiye memnuniyet anketleri SWOT analizi, kurumsal
yap1 analizi, paydas anketleri ve paydas goriismelerinden elde edilen verilere dayanmaktadir.

Stratejik Planlama Kurulusun bulundugu nokta ile ulasmayr arzu ettigi durum arasmdaki
yolu tarif eder. Kurulusun amaclarmi, hedeflermi ve bunlara ulagsmayr miimkiin kilacak
yontemleri belirlemesini  gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege donik bir bakis acis1 tasir.
Kurulus biitcesinin  stratejik planda ortaya konulan ama¢ ve hedefleri ifade edecek sekilde
hazirlanmasma,  kaynak  tahsisinin  Onceliklere = dayandmilmasma ve  hesap  verme

sorumluluguna rehberlik eder.
Stratejik plan su sorulara temel olugturulmasini saglar.

e Neredeyiz?
e Nereye gitmek istiyoruz?

e Gitmek istedigimiz yere nasil ulagiriz?
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e Basarmizi nasil takip eder ve degerlendiririz?

Yukarida  belirtilen  sorulara  verilen cevaplar  stratejik  planlama  siirecini
olusturmaktadr.

DEVREK

DEVREK VE GOKCEBEY ILCESINE ILISKIN
GENEL BILGILER

O

GOKCEBEY
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3. DEVREK VE GOKCEBEY ILCESINE iLiSKiN GENEL BILGILER

3.1. Devrek Tarihge
Eskicaglardan itbaren kokli bir gecmisi olan Devrek, en erken Erken Kalkolitik
Cag’da (MO 5500) yani giiniimiizden 7500 yil 6nce yerlesime sahne olmustur. Bu dzelligiyle
Devrek, bolgede medeniyetin ik filizlendigi yerdir.

[. Beyazit Hiidavendigar (1389-1402) doneminde, bir vakif arazsi ile iliskili Osmanh
arsiv belgesinde gegen Devrek, bu yillarda ‘Hizwbeyili® olarak nam salmstr. Fatih Sultan
Mehmet Han’'m Amasra’yr 1460 yilinda fethiyle birlikte Devrek ve cevresine Oguz boylarmm
konar-goger yorik topluluklarmm iskdm artmustr. Hem Hizirbeyili hem de Devrek olarak
anllan ilcemizin ad1 5 Eylil 1887 tarihinde II. Abdiilhamid Han’m adma izafeten yirmi ii¢ yil
boyunca ‘Hamidiye’ olarak amimstr. 1910 yiindan itibaren tekrar Devrek olarak amlan
lcemizin admm kelime manasi, {inii bolge smrlarm asmis ve igemizde kurulan pazarma

izafen 6z Tiirkge olarak ‘Pazartesi’ anlamma gelmektedir.

Devrek bastonumuz, lizerindeki sanatkdrane motifleri ile diinya sanatnda hakh bir
yere sahiptir. Bastonumuzun {izerindeki baz motiflerim ve oOzellikle bastona dolanmis yilan
kabartmasmm izleri, antik mitlerde bile stiriilebilmektedir. Hatta iyi bir marangoz ustasi olan
II. Abdilhamid Han déneminde de, ilgemizdeki baston sanatmmn oldukc¢a ilerlemis oldugu ve
bu sanata bu padisahm destek verdigi Kastamonu Salhamelerinde o6zellikle wvurgulanmstr:
“... kasabada ceviz agac1 ve cesitli agaclardan imal edilmekte bulunan sandik ve masa ve
sandalye ve konsol ve sigara agizZh@ ve en g¢ok baston gbi seyler sayan-1 memnuniyet bir

surettedir.”
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Amasra

ST
.

Kiiltiire, Sanata ve Doga'ya Ulasmanin En Kolay Yolu
3.2. Gokcebey Tarihge

Tarihi gelisimine baktiZimiz zaman Gokgebey, ik adi olan Tefen, bolgemizdeki tig
kazadan birisiydi (Eregli, On iki divan Bartm, Tefen). 1519—-1568 yillarmda kaza olarak gecen
Tefen adli ve idari bakimmndan Bolu sancagma bagh ginde 20 akgelk bir yerlesim
merkeziydi. 1519 yilinda 67 olan hane saysiyla Tefen, 1568 Yilma gelindiginde bu sayi
117°e yikseldi. Yerlesim merkezinin yillar boyu niifuis hareketlerinde azalp cogalmasiyla
bazen kaza bazen de nahiye (Kadi naibi yonetimi) olarak 1800 yillarma gelindi. Gokgebey
tarihi resim 1841°den itibaren kayitlarda tekrar kaza olarak gecen Tefen, Kastamonu Eyaleti
Virangehir (Eskipazar)sancagma baghydi. 1870 yindan sonra yaymlanan “Idare-i Umumiiye-
1 Vilayet Nizamnamesi” ile ‘“Vilayetler Livalara, Livalar Kazalara, Kazalar Nahiyelere ve
Nahiyelerde Karyelere (Koyler) ayrimustr denmektednr” Gokgebey tarthi resim Nizamname
yaymlandiktan sonra Tefen kazasi Tefen Nahiyesne dontsmiisti. 1918 yilnda yaymlanan
Bolu Livast salnamesinde Tefen Nahiyesi olarak gecen Tefen 16 koy 7000 niifuslu bir
nahiyedir. 1924 yih kaytlarmda Tefen Nahiyesi olarak gegen topraklar bazen de “Tefen
Pazarr” olarak da geciyor. 1928 yilmndan sonra daha da kiicilen Tefen, Uzunahmetler
Koyii'ne bagh mahalle “Tefen Pazari’olarak gecer. 1928’den 1930 yilma kadar yapmu siiren
Demir yolu hattmm 1930°dan sonra kismen acimasi ile Tefen de demiryolu istasyonun
cevresinde tekrar yerlesmeler baslar. Niifuisun devamh artmasi neticesinde yerlesim yerinde

bliylime gortiliir.

22.9.1954 yinda alnan kararla Devrek ilgesine bagh nahiye konumuna getirilen
Tefen, bugiinkii Gokcebey yerlesim yeri kurulmus olur. Adi da Tefen nahiyesidir. 1960°h

6|Sayfa



YW.o DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI

Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

yillarda Bakanlar Kurulu karartyla Nahiyenin Tefen olan adi Gokgebey olarak degistirilmis
yeni ad1 Gokgebey olmustur.

3.3.  Devrek ve Gok¢cebey Konum

Devrek Bati Karadeniz Bolgesinin i¢ kesiminde yer almaktadr. Maden Komiirii ve
dogal giizellikleriyle iinli Zonguldak ilnin gineydogusunda yer alan bolgedir. Devrek etrafi
daglarla cevrili bir canagm icindedir ve bir cay ilgeyi ikiye ayrmaktadw. Gokgebey ilgesi,
Zonguldak'm ilgelerinden kuzeyde Caycuma, batida Merkez ve giineybatida Devrek
ilceleriyle birlikte giineydoguda Karabik'lin Yenice ve kuzeydoguda da Bartm'm Merkez
ilceleriyle komsudur. Gokgebey'in i merkeziyle arasmdaki mesafe ise yaklagk 45 km'dir.
Ulkemizin en zengin ormanlarmi bu yesil ve sevimli bolgenin cevresinde bulabilmek
miimkiindiir. Havzanm cevresi carpict dogal giizelliklerle doludur. Ilcemizde her yil Devrek
Bastonunun tantmmi amaciyla “Devrek Baston ve Kiiltiir Festivali’ diizenlenmektedir. Bolu
miilki  smrlarmda  bulunmasma  ragmen  “Yedigoller Mili Parki” ilge  turizmini
canlandrmaktadr. Ilgemize uzakh@ 54 km’dir. Bostandiizi Mesire Alam yaz aylarmda
piknik alami olarak bdlgeye hizmet vermektedir. Ilgeye uzakh@m 8 Km’dir. Subat — Mart
aylarmda ilgemizde Av Turizmi yapimaktadr. Ozellikle Avrupa iikelerinden gelen avciar
ormanlarmizda domuz awvi i¢in yogun ilgi gostermektedir. Egerci bolgesindeki Aksu Yaylasi
lle Ozan Golii civarmda ilgemizi turistik degerlerindendir.

Gokecebey ilcesinde de gorilmesi gereken Onemli yerler herkime evleri ve son
donemde canlanan silizek kanyonu selaleri olarak 6n plana ¢ikmaktadwr. Herkime evleri, biiylik
bahgeleri olan konak biiyiikligiinde evlerdir. Genellikle bahgelerinin yol ile yaptiklari smira
kurulduklar1 gozlenmistir. Evlerin yapmmnda kullanilmis olan tas temel teknigi ve ahsap
iscilignin  niteligne  bakildiginda, 19. yiizyl baglarmda insa edilmis olduklarm sdylemek
miimkiindiir. ~ Temellerin  insa  edilme  teknigi  bakimmndan, Istanbul evleri il
karsilastrildignda, daha  eskiye tarihlenmeleri bile miimkin  goriilmektedir.  Ilcemiz
Namazgah ve Boda¢ Koyleri arasmda bulunan Siizek Kanyonunda 7 adet selale
bulunmaktadr.

3.4. Demografik Yapisi

Zonguldak idari bakimdan; Merkez dahil 8 ilge, 25 belediye, 176 mahalle
ve 380 kdyden ibarettir. 11 niifusu 2018 Yih Adrese Dayall Niifus Saymm Sonuglarma
(ADNKS) gore 599.698°dir. Niifusun %39’unu kdy ve belde niifusu, % 61°mni de sehir niifusu
olusturmaktadr.
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DEVREK VE GOKCEBEY NUFUS HAREKETLERI

Nifusun Yas Dagihmi

6000

5000
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Nufusun Yerlesim Yerine Gore Dagilimi
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3.5.  Ekonomik Yapi

Ticaret sektoriiniin agrlkh oldugu ilge ekonomisinde kiiglik orta Olcekli ve ihracat
yapmayl basaran imalat sanayi ile hizmetler sektorii mevcuttur. Devrek ve Gokgebey
ilcelerini kapsayan Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi envanterine kayith aktif {iyelerin yarismna
yakin kismu ticaret sektdrii igerisinde yer almaktadw. Agwlhkh olarak ticaret ve hizmet
sektorlerinin  6ne ¢kt ige ekonomisinde imalat sanayi ile tarim, ormanciik faaliyetlerine
yonelik sektorlerin payr da 6nemli diizeydedir.

TR81 bolgesi faaliyet alam i¢in Bati Karadeniz Kalkmma Ajansi (BAKKA) tarafindan
hazirlannus 2014-2023Bo6lge plannda mekénsal oOncelikler incelendiginde Devrek Gokcebey
Caycuma ve Yenice igin mobilya ve aga¢ isleri endistrisinde bir Onceliklendirme oldugu

gorlilmektedir. Bu durum bdlge agisindan bir kiimelenme firsatin1 da ortaya koymaktadir.
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VIZYON
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koymast agisindan Devrek ve Gokcebey bolgelerinde

faaliyet gosteren ve kapasite raporu hazrlayan imalat isletmelerine iliskin verilerde ekonomik

yap1 acismdan Onemli gostergelerden biridir.

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

tabanndan derlenerek hazirlanmustir.

Bu kisimdaki verilere iliskin detayh bilgiler
sanayi veri tabam ve Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi veri

Kapasite raporlarma ilisin incelemede Oncelikli olarak

NACE kod sistemi mantigma uygun olarak ana faaliyet kollar1 itibari ile sektorel gesitlilik

ortaya konulmustur. Ardmdan ise kapasite raporlart ve ulusal raporlar baz almarak Oncii

sektorlerdeki isletmelerin  kapasite raporlarmdaki tiiketim ve {retim bilgleri ¢ergevesinde

bolgede ilgili sektorlerde neler tretildigi tespit edilmeye cabgimustir. Yine ana sektorler
itibari ile ulusal durum ortaya konularak yonelinebilecek alanlar ortaya konulmaktadir.
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Asagidaki graflk kapasite raporlarma gore bolgede sektorel cesitliligi ortaya
koymaktadwr. Ana gruplar itibariyle bir smiflandrma yapilmaktadr. Kapasite raporu
sayllarma gore One ¢ikan ik 5 sektdr diger metalikk olmayan minareller sektorii, aga¢ ve agag
iirlinleri ve mantar imalatt (mobilya hari¢), Kauguk ve plastik iirlinler imalati, mobilya ve gida
trtiinleri imalatidr. Cok sayda isletme olmamakla beraber metalk olmayan mineraller ve
agac isleri orman ve mobilya alaninda bdlgede bir hareketliligini oldugu goriimektedir.

Kapasite Raporlarina Gore Sektorel Cesitlilik

DIGER METALIK OLMAYAN MINERALLER URETIMI
AGAG, AGACURUNLERI VE MANTAR URUNLERI IMALAT...
KAUCUK VE PLASITIK URUNLER iMALATI
MOBILYA i MALATI
GIDA URUNLERI i MALAT!
DIGER MADENCILIK VE TAS OCAKCILIGI
FABRIKASYON METAL URUNLER i MALAT
GIYIM URUNLERI IMALATI
DIGER iMALATLAR
BASKA YERDE SINIFLANDIRILMAMIS MAKINE EKIPMAN...
TEKSTIL URUNLERI i MALATI
BURO YONETIMI VE BURO DESTEK IS FAALIYETLERI
ATIGIN TOPLANMASI GERI DONUSUM
ELEKTRIK GAZ BUHAR VE HAVALANDIRMA

16
Sosyal Giivenlik Kurumu Kayitlanna Gére Istihdam
isyeri Kadin Erkek
DEVREK Sayisi Calisan Calisan Toplam
Devrek Resmi isyeri 62 202 577 779
Devrek Ozel isyeri 961 1.412 3.983 5.395
DEVREK TOPLAM 1.023 1.614 4.560 6.174
isyeri Kadin Erkek
GOKCEBEY Sayisi Calisan Calisan Toplam
Gokcebey Resmi isyeri 26 107 126 235
Gokcebey Ozel isyeri 309 447 2.010 2.457
GOKCEBEY TOPLAM 335 554 2.136 2.692

Esnaf ve Sanatkarlar Odas1 Kayitlarnna Gore Esnaf Sayilan (Devrek)
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Esnaf ve Sanatkar Odasi Kayitli Aktif Esnaf Sayisi

1139

Esnaf ve Sanatkarda En ¢ok Agilan 5 isyeri Alani

Kahvehane,Bakkal,Mobilya

Lokanta,Oto Tamir

Esnaf ve Sanatkarlarda En Cok Kapatilan 5 isyeri Alani

Kahvehane,Bakkal,Mobilya,Lokanta

Oto Tamir

Vergi Dairesi Kayitlarma Gore Devrek

VERGI 2014 2015 2016

GelirVergisi Miikellefi Sayisi 3.156 2.951 3.317
Kurumlar Vergisi Miikellefi Sayisi 250 248 240
KDV Miikellefi Sayisi 1.404 1.353 1.325
OTV Miikellefi Sayisi 1 1 -
Toplam Vergi Gelirleri 52.184.006,64 TL  57.514.148,48 TL  63.172.245,06 TL

Tanm ve Hayvancilik (Devrek)

12 |Sayfa



TARIM HAYVANCILIK
Bliylkbas Hayvan Sayisi
Kiiglikbas Hayvan Sayisi
Kanatli Hayvan Sayisi
Biiyiikbas Hayvancilik isletmeleri Sayisi
Kiigiikbas Hayvancilik isletmeleri Sayisi
Kanatl Yetistiriciligi isletmeleri Sayisi
GunlUk Toplanan Sut Miktar
Ekilebilir Tarim Arazisi
Ekilen Tarim Arazisi
Yetisen Temel Uriinler
Findik
Ceviz
Yonca ( Yesil Ot)

Yulaf ( Yesil Ot)

Fasulye ( Taze)

Tiirkiye
GOSTERGELER Geneli
Toplam Sayi

Biiyiikbas 14570
hayvan sayisi

Kiigiikbas
hayvan sayisi

il Geneli
Toplam Sayi

14127837

8805 41924100
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2014
14.663
8958
855.500
3550
100
55
5 ton
223.440 da
40.923 da

168 ton
533 ton
24.640
ton
10.530
ton
711 ton

68737

32803

ilin Ulke

2015
14.720
9221
866.000
3450
95
55
5 ton
223.440 da
40.538 da

168 ton
533 ton
27.411
ton
10.530
ton
710 ton

ilgenin Ulke
isindeki Payi| isindeki Payi | igindeki Payi
(%)

2016
14.570
8805
855.900
3232
91
53
5 ton
223.440 da
42.209 da

166 ton
386 ton
27.520
ton
11.200
ton
754 ton

ilgenin-il

(%)

21,2

26,84

's(:;:"' hayvan 855900 316000000| 5127985 -- 16,69
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DEVREK TIiCARET VE SANAYI ODASI
MEVCUT DURUM

4. DUNDEN BUGUNE DEVREK TSO

Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi, iiyelerinin miisterek ihtiyaglarm karsilamak, mesleki
faaliyetlerini  kolaylastrmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak,
mensuplarmm  birbirleriyle ve halk ile olan iligkilerinde diiriisthigli ve gliveni hakim kiimak
iizere; 5590 sayih TOBB Kanunu kapsammnda 17.06.1986 tarihinde kurulmustur.
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Kurulusunda Zonguldak Caddesi Canti Pasaji No:224-25 Devrek/Zonguldak adresinde
hizmet vermeye baslayan Odamzin Ik Yénetim Kurulu Uyeleri; Necati Basaran, Abdullah
Basogli, Nasit Sezer, M.Zeki Hackulaoglu ve Birol Kiycrdan olusmustur. ik Meclis
Bagkani olarak Ali Riza Karadayl, ik Yonetim Kurulu Bagkam Necati Basaran’dr. Odamizin
en uzun donem Yonetim Kurulu Baskanhk gorevi Samim Swri Yiicel (1991-2005) tarafindan
ylriitilmiistiir.

Bugiin; 5174 sayih TOBB Kanunu cer¢evesinde 22 kisiik Meclisi, 7 kisilik Ydnetim
Kurulu, 8 Meslek Komitesi ve 7 kisilik personeli ile Eski Mahalle Zonguldak Asfaltt Cadde
No:l Devrek /Zonguldak adresinde kendine ait modern hizmet binasmda Devrek ile
Gokgebey ilgelerinde faaliyet gosteren {liyemize hizmet vermekteyizz Odamzn Meclis
Bagkanlign gorevini  Necdet Basoglu, Yonetim Kurulu Baskanhg gorevini  Haldun
Hacikulaoglu tarafindan yiiriitilmektedir.

Kalite yonetim sistemiyle 2007 yihinda tamsmuis olan Odamizda, verilen hizmet
standartlarmm  yiikseltilmesi i¢cin  stirekli iyillestrme ve  siirekli gelisttme  programu
uygulamaya konulmustur. ISO 900122015 kalite yonetim sistemi basari ile uygulanmaktadir.
15.10.2012 tarihinde Tiirk/Oda Borsa Akreditasyon projesi kapsaminda akredite oda olmaya
hak kazanp faaliyetlerine bu yonde devam etmektedir.

4.1. Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi’'nin Tarihsel Gelisimi

1928 yilnda Devrek Ticaret Odast ve 1932 yilnda KDZ Eregli Ticaret Odasi, Iktisat
Bakanhgnca goriilen lizum iizerine Zonguldak Ticaret Odasrna rapt ve ihak edilmistir.
1986 yinda Devrek Ilgesinde yeniden Ticaret ve Sanayi Odast kurulmustur. Zonguldak
Ticaret ve Sanayi Odasrna kayith Devrekli {iiyelerin kayitlar1 Devrek Ticaret ve Sanayi
Odasrna aktarimustir.

1916 tarihli Bolu Sancagi Salhamesinde yer alan bilgilere gore Devrek Ticaret Odasi

1916 yiinda  kurulmustur. Ik Kurucu Oda Yénetimi asagidaki isimlerden olusmustur:
Devrek Ticaret Odasi

o Reis; Yesilbas Hact Osman Efendi.

o 2.Reis; Selmanzade Haci Siilleyman Efendi.

o 1.Muavin; Hac1 Mustafa Efendi.

o 2.Muavin; Cerkez Ismail Efendi. Aza; Hact Mehmet Aga

o Aza; Hact Ali Zafe Al Efendi. Aza; Cagah Zade Emin Efendi

o Aza; Asr Efendi
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o Aza; Hact Mehmet Aga

o Aza; Hiiseyin Efendi

o Aza; Mahmut Aga.

o Aza; Haci Ibrahim Efendi.
1919- 1922 yillar1 aras1 Devrek Ticaret Odasi'na kayith Devrekli Tiiccar ve Esnafin dokiimii
su sekildedir:

o 21 Bakkal

e 1 Eczaci

e 1 Elbiseci

e 5 Frmc1

e 1Kasap

¢ 1 Kunduraci

e 5 Keresteci

e 1 Miiteahhit

e 1 Lokantact

e 25 Manifaturac1 ve Tuhafiyeci

e 1 Miiskiratet

e | Sara¢ ve Semerci

e | Tittinct

Toplam 68 Tiiccar ve Esnaf Seklindedir. Ayrica 7 Gayrimiislim Ermeni Tiiccarm da
Ticaret Odasma kayith oldugu goriilmektedir.

Zonguldak Ticaret Odasrnn 1919 yiinda kuruldugu g6z Oniinde bulundurulursa Devrek
Ilgesi’nin bolgenin iktisadi hayatmda oynadigi rol daha iyi anlasiacaktw. Devrek Ticaret ve
Sanayi Odast Uyelerinin miisterek ihtiyacrm karsilamak, mesleki faaliyetleri kolaylastrmak,
meslegin genel faaliyetlere uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarmm birbirleriyle ve
halk ile olan iligkilerinde diiriistligii ve gliveni hakim kimak ftizere 5590 sayili Kanun
kapsammda 1986 yilnda 400 iiye ile kurulmus ve 2 personel ile hizmet vermeye baslanustir.
Ilk Meclis Baskanmiz Al Rza Karaday, Ik Yénetim Kurulu Baskanmz Necati

Basaran’drr.

Devrek Ticaret ve Sanayi Odasrnn cahsma alanlar, Devrek ve Gokgebey Ilceleridir.
Odamz {iyelerimize daha iyi hizmet vermek icin ¢ahsmalarmi genisletmisti. Bu kapsamda
2009 yihnda 2 kath yeni hizmet bmasma gegmistir. 2011 yilinda ik Stratejik Plam
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hazirlanmigtr.  Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan baslatian Akredite Oda

cahsmalarma, 2011 yilinda miracaat etmis ve 2012 yinda 8. Donem Akredite Oda ve

Borsalar icerisinde yer almustr. Su an itibariyle Odamiz Organlarmn 8 Meslek Komitesi, 22
Meclis Uyesi ve 7 Yonetim Kurulu Uyesi olusturmaktadir. 7 personel gorev almaktadir.

1.1. Organizasyon Semasi

iﬁ-=

e

%
EALTE TONET TEMSLIS CLARAL ATARETTA.

4.2. Ticaret ve Sanayi Odasi Gorevleri

Odalarm gorevleri sunlardir:

» Meslek ahlakmi, disiplini ve dayamsmayr korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin
kamu yararma uygun olarak gelismesine g¢aligmak.
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Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastrmak, ilgili
kanunlar cergevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve Ozellikle
tiyelermin - mesleklerini icrada ihtiyag duyabilecekleri her c¢esit bilgiyi, bagvurular
durumunda kendilerne vermek veya Dbunlarm elde edimesini kolaylastrmak,
elektronik ticaret ve internet aglari konusunda {iyelerine yol gosterecek girisimlerde
bulunmak, bu konularda gerekli alt yaptyr kurmak ve isletmek.
Ticaret ve sanayiye ait her tiirlii incelemeleri yapmak, bolgeleri igindeki iktisadi, ticari
ve smal faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, bashca maddelerin piyasa
fiyatlarin1 takip ve kaydetmek ve bunlari uygun vasttalarla yaymak. 8776
26 nc1 maddedeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak.
Meslek faaliyetlerme ait konularda resmi makamlara tekliff dilek ve bagvurularda
bulunmak; {yelerinin tamammmn veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde
meclis karari ile bu liyeleri admna veya kendi adma dava agmak.
Cabsma alanlan i¢cindeki ticari ve smai orf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanhgm
onayma sunmak ve ilan etmek.
Uyeleri tarafindan uyulmas1 zorunlu mesleki karar almak.
Yurt i¢i ve yurt dis1 fuar ve sergilere katimak.
Gerektiginde 507 sayih Esnaf ve Kiiclk Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde
saylan mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi tyeleri i¢in, Bakanlkca
cikarilacak yoOnetmelige uygun olarak tespit etmek ve onaylamak.
Deniz ticaretinin kamu yararma, mili ulastrma ve deniz ticareti politikasma uygun
sekilde gelismesine c¢aligmak.
Milli ve milletleraras1 deniz ticaretine ait incelemeler yapmak ve bu konudaki bilgileri
saglamak, Tirkiye limanlart arasi ve yurt dist navlun, acente komisyonu ve {icretleri
lle liman masraflari gibi bilgileri toplamak ve bunlari miimkiin olan vasttalarla en seri
sekilde yaymak, diinya deniz ticaretindeki en son gelismeleri izlemek, istatistikler
tutmak ve bunlan ilgililere duyurmak.
Deniz ticaretine ait ticari Orf, teamiill ve uygulamalar1 tespit ve idn etmek, naviun
anlagsmalari, konismento ve benzeri evraka ait tip formlar1 hazirlamak.
Yabanc1 gemi sahip ve donatanlart ile denizcilkle 1lgii miiesseselere Tiirkiye
limanlarmm imkanlar, cahsma sekilleri, tarifeleri ve liman masraflart hakkinda bilgi
vermek ve onlardan benzeri bilgileri saglamak.

Deniz ticareti ile ilgili milletleraras1 kuruluslara iiye olmak ve delege bulundurmak.
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lgililerin talebi iizerine deniz ticareti il ilgili ihtilaflarda hakemlik yapmak.
Deniz acenteligi hizmet iicret tarifelerini hazrlamak ve Bakanhgm onayma sunmak.
Sairr mevzuatn verdigi gorevlerle, ilgili kanunlar ¢er¢evesinde Birlk ve Bakanlkga
verilecek gorevleri yapmak.
Birligin belirledigi standartlara gore iiye kayitlarmi tutmak ve iiyelik aidatlarma iliskin
belgeleri saklamak ve bunlari Birlige talep halinde bildirmek.
Mevzuatla bakanlklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarma verilen islerin, bu
Kanunda belirtilen kurulus amaclart ve gorev alam gergevesinde odalara tevdii halinde
bu isleri yliriitmek.
Uyelerinin ihtiyac1 olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri yapmak.
Yurt i¢ci fuarlar konusunda yapilacak miiracaatlar1 degerlendirip Birlige teklifte
bulunmak.
Uyeleri hakkmndaki tilketici sikyetlerini incelemek ve kurulus amaglari dogrultusunda
diger faaliyetlerde bulunmak.
Ticaret ve sanayi odalarmca, odalar ayri olan illerde ise sanayi odalarmca sanayiciler

icin kapasite raporlar diizenlemek.

Odalar, bunlardan baska mevzuat hiikiimleri ¢ergevesinde;

>

>

>

>

>

Ticaret mallarmn niteliklerinin - belirlenmesine  yonelik 1aboratuvarlar kurmak veya
bunlara istirak etmek, uluslararasi kalibrasyon, test Olgme laboratuvari kurmak veya
istirak etmek, belgelendirme hizmetleri sunmak,

Milli Egitim Bakanhnn izin ve denetiminde ticaret, denizcik ve sanayi ile ilgili
kurslari agmak, acilan kurslara yardimda bulunmak, yurt icinde ve dismda ihtiyag
duyulan alanlar i¢cin Ogrenci okutmak ve stajyer bulundurmak; mesleki ve teknik
egitim ve Ogretimi gelistrme ve yonlendirme c¢ahsmalart yapmak, kendi iiyelerinin
isyerleriyle smrh olmak iizere, 3308 sayilh Mesleki Egtim Kanunu kapsamma
almmamis meslek dallarmmda bu uygulamaya iliskin belgeleri diizenlemek,

ligillerin talebi halinde, ticari ve smai ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullari
olusturmak,

Acilmis veya agilacak olan sergiler, panayrlar, umumi magazalar, depolar, miizeler ve
kiitiiphanelere katimak,

Yetkili bakanlk¢a uygun goriilen alanlarda sanayi siteleri, endiistri bdlgeleri, organize
sanayl bolgeleri, teknoloji gelistrme bolgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezeri
kurmak ve yonetmek; 3218 sayih Serbest Bolgeler Kanunu gergevesinde serbest bolge

19|Sayfa



YW.o DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI

Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

kurucu ve isleticisi veya isleticisi olmak, antrepo isletmek ve fuar alanlary, kongre
merkezleri ile ticaret merkezleri kurmak, isletmek veya kurulmus olanlara istirak
etmek, Gorevlerini de yaparlar.

4.3. Yasal Yukimlualikler ve Mevzuat Analizi

Odann kurulus ve isleyisini sekillendiren, hizmetlerin seklini ve kapsammi belirleyen,
sunulan veya sunulacak olan hizmetlerden kim ya da kimlerin ne sekilde faydalanabilecegini
belirleyen ¢esitli kanun ve mevzuatlar vardr. Oda olarak bizlerm uymakla yiikiimlii oldugu,
kurulustan  bugiine isleyisimizi  belirleyen ya da kimi hizmetlerin  kapsamu  dahilinde
bulundugu kimisinin farkh bir mevzuata girmekte oldugu uygulamalar mevcuttur.

Ilk olarak tiim oda ve borsalarla birlikte, odamz 5174 sayh Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununa dayall olarak hizmet vermektedir. Tim
faaliyet alanlani ve verdigi hizmetler kanunda belirtilen esaslar géz Oniinde bulundurularak
yerine getirimektedir. Odanmn ilgili bolimleri, hizmetleri ve temel gorevlerinin belirleyen bu
kanun en temel kurallarmz diizenlemektedir. Ilgili hizmetler yannda temel kurallarmuz,
oda yonetim ve personelinin gorevleri ve uymakla yikiimhi oldugu kurallar, kanun ve
mevzuatlar disinda oda tarafindan karar verilebilecek hususlar da bdylece sekillenme imkan
bulmaktadr. Faaliyetler ve hizmetlerimizin de belirtildigi tabloda yer alan, ya da burada
belirtimedigi halde oda hizmetleri kapsammda bulunan tiim faaliyetler kanunlarda belirtilen
esaslarda karsiik bulmaktadr. Kanun ve mevzuatlar yaninda o6rf ve adetler disma ¢ikmadan
sunulan bu hizmetler paydaglara daha 1yi ve kaliteli hizmet veritmesini saglamaktadwr. Ayrica
odamizin organizasyon yapisina, cahsma usullerine ve is siireglerine iligkin diizenlemeleri de

mevcuttur.

Ayrica oda ve ticaret sicil biriminin yapacagl islemleri belirleyen Ticaret Sicil Tiziigd,
Harclar Kanunu, 1447 sayih Ticari Isletme Rehni Kanunu, 1447 sayh kanuna dayall olarak
cikarilan Ticari Isletme Rehni Sicili Tiiziigii, yapilan islemleri ve verilen hizmetleri
sekillendirmekte ve yiikiimliilikkleri ortaya koymaktadir.

Tirk Ticaret Kanunu oda islemlerinde Onemli bir etkiye sahip olan; odanm, oda
yonetimn ve personelnin hizmet veritken uymasi gereken ve hizmetlerden faydalanan
taraflarm da hizmet alrken uymasi gereken yikiimbilikleri belirfleyen bir kanundur. Tiirk
medeni kanunu oda islemleri ve ticaret sicilde mevcut sirket islemleri agismdan 6nem tasiyan

bir kanundur.

20| Sayfa



Yt DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI

Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

Harglar Kanunu iglemler ve hizmetler srasmda odann almak zorunda oldugu ve ilgili
taraflarm da Odemekle yikkiimli oldugu harglarm karsiik buldugu bir kanundur. Odalar
hizmet sartlarmi iyilestirme gayesinde bulunsalar da bu kanun ve mevzuatlar ¢ercevesi digma
cikamayacaklar1 hususlarla karsi karsiya bulunmaktadwlar. Ayrica Ticaret Sicilinin  yaptidt
lan ve degisiklik ve terk gibi islemlerin {iclincii taraflarca aleniyetini saglamak {izere ticaret
sicl gazetesinde yaymlanmak zorunlulugunun bulunmasi ve islemin gecerlilignin bir ispati
olan bu gazete ilan hizmeti de belirli yikiimliliklerin yerine getirilmesini hem personele hem
de ilgili tarafa zorunlu kimaktadir.

Yabanc1 kisiler ve yabanci yatmmcilar icin 4875 sayth Dogrudan Yabanci
Yatrmceilar Kanunu ilgili belge ve hizmetlerin  belirlenmesinde mevecut  yiikiimliilikleri
belirlemektedir.

5174 sayih Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununa
dayanilarak hazirlanan oda, borsa ie sube ve temsilciliklerini kapsayan Oda Muamelat
Yonetmeligi ise odalarm isleyisine, tiyelikk kaydma, organ toplantilarma, odalarca verilen
hizmetler ile belgelere, orf, adet ve zorunlu kararlara, kayit usuline, her tiirli evrak islemine,
personelin gorev ve yetkilerinin ve odalarca yiriitilen diger islerin esaslarmm diizenlenmesi
amaciyla hazrlannmis olup; odanmn bagh oldugu mevzuatlar arasmda yer almakta olup tiim
birimleri etkilemektedir. Ayrica Personel Yonetmeligi de personelin 6zlik haklary, ayriima

tazminat1 ve esaslar ile ilgili hususlar1 diizenlemektedir.

Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi oda muhasebe servisi ve genel sekreterlik icin dikkat

edilecek hususlar sistematik bir cer¢eve icinde oda/borsalara sunmakta ve oda/borsalar icin

ortak bir uygulama saglamaktadir.

Organ se¢imleri Yonetmeligi oda/borsa organ se¢iminde dikkate dilecek hususlar ve

yolu tarif etmek ve bunu bir kurala baglamak {izere hazrlanmustir.

Oda ve Borsalarda Hakem, Bilirkisi ve Eksper Listelerini Diizenleme Usul ve Esaslart
Hakkminda Yonetmelk ve Yerli Mah Belgesi Diizenleme FEsaslart sanayi sicil bolimiince
tiyelere diizenlenmekte olan kapasite, eksper ve yeri mali gbi bilirkisi raporlarmn
diizenlenmesi swrasinda dikkat edilecek hususlart diizenlemekte ve ortaya c¢ikmasi muhtemel

sorunlarin Oniine gegmektedir.

4458 sayih Giimrik Kanunu, Tirkiye Cumhuriyeti Gimrik Bolgesine giren ve cikan
esyaya ve tasit araglarma uygulanacak  gimrik  kurallarmi  belirlemektedir.  Oda
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hizmetlerinden biri olan ihracat bolimiinde yapilan is ve islemleri yerine getiricken bu

kanunun g6z Oniinde bulundurulmasi1 da esastir.

Bu diizenlemelerde odamiz kanunlar ve miifredatlar ¢ercevesinde hizmet kalitesini

arttrmak amaciyla kalite yonetim sistemi aracihgryla hizmetlerini diizenlemistir.

Odann misyonu, vizyonu ve ikeleri belirlenirken odamizn bagh oldugu kanun ve

mevzuatlar g6z Oniinde bulundurulmustur.
4.4, Odanin Faaliyet Kapsaminda Verdigi Belge ve Hizmetler

ODA SICIL SERVISI:
o Sicil Kayit Sureti
o Faaliyet Belgesi
o Imza Onay Belgesi
o Sicil Kaytt Levhasi
o Ihale Durum Belgesi
o Meslekten Men Edilmedigine Dair Belge
o Ticari Ehliyet Belgesi
o Ticari Ikametgah Belgesi
o Yerli istekli Belgesi
o Ortaklk Teyit Belgesi
o Muhtelif Ekspertiz Raporlar
o Sulhtiya¢c Belgesi
o Tesekkiir Belgesi
o Yerli Mah Belgesi
o Is Makinesi Tescil Belgesi
o Sigorta Acenteligi Levha Kayit Belgesi
o Kapasite Raporu
o AR, Mense, EUR.1 Dolagim Belgeleri Onay:

TiICARET SiCiL SERVISI

o Yetki Belgesi
o Ticaret Sicil Tasdiknamesi
o Ticaret Sicil Gazetesi

o Iflas ve Konkordato Belgesi
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o Secim Yetki Belgesi

45. Faaliyet Alanlarimiz ile Uriin/Hizmetlerimiz
Yasal yikimtbiiklerimiz ve mevzuatlar géz Oniinde bulundurularak, faaliyet

alanlarmiz  agagidaki gibi ayrimustr. Faaliyet alanlarmiz  belirlenirken  odamizda
hizmet vermekte olan birimler degerlendirilmis ve ¢ikti olarak ele alnabilecek
tirin‘hizmetlerimiz bu faaliyet alanlar1 siginda belirtilmistir.

Faaliyet alanlar1 ve hizmetlerimiz genel bir c¢ergeve ya da tanim i¢inde
aktarimistr. Herhangi bir faaliyet alam i¢inde yer alan bir hizmet farkh bir birim ile
liski olsa da, en son ya da en dogrudan ¢iktisi olma kosulu ile baglantih olarak
belirflenmistir. Yani belirtilmis olan hizmet karsiigi gibi gozikmeyen bir birim ya da
faaliyetle de ilgili olabimektedir. Degerlendirme esnasmda bunun da unutulmamasi

gerekmektedir.

Faaliyet alanlari ve hizmetlerimiz belirflenmesi; bunlarm paydaslarmiz  ile
iliskilendirilmesi asamasmda fayda saglayacaktrr.

Cinkii bu ayrmmn yapilmasi kadar, belirlenen bu hizmetlerden hangi
paydasimizm ne derece de yararlaniyor oldugu stratejik planlama agisndan Snem
tagimaktadr.

DTSO ftarafindan yiriitilen faaliyetler ve bu faaliyetlerin yasal dayanagi asagidaki tabloda

gosterilmigtir:

YUKUMLULUK iLGiLi BOLUM YASAL DAYANAK

Meclis Kararlari Genel Sekreterlik 5174 sayii  kanun ve ilgili

Yonetim Kurulu Karari Genel Sekreterlik 5174 sayii  kanun ve ilgili
yonetmelik

Meslek Komite Kararlari Genel Sekreterlik 5174 sayii  kanun ve ilgili

Umem Beceri 10 Genel Sekreterlik ISKUR-TOBB ve CSGB arasinda

yapilan protokol

Akreditasyon SEllElG N Kalite ve Akreditasyon Oda Borsa Akreditasyon Kilavuzu

Uygulanmasi Birimi

Kalite Yonetim Sisteminin | Kalite ve Akreditasyon 1SO 9001Kalite Yonetim Sistemi
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Sigortacilik  Uygunluk  Belgesi
islemleri

Ticaret Sicili Tescil, Terkin ve Tadil
islemleri

Ticaret Sicil Tasdiknamesi, Yetki
Belgesi, Tapu Yetki Belgesi, iflas
Ortaklik

Konkordato Belgesi,

Durum Belgesi-Ticaret Sicil Gazetesi

vb.

Ticaret Sicil Yazismalari

Oda Sicili Kayit, Tadil ve Terkin

islemleri, Yazismalar

Sicil Kayit Sureti-Faaliyet Belgesi-
Ticari ikametgah Belgesi-ihale
Durum Belgesi-

Uye Bilgilerinin Giincellenmesi
Rayi¢ Bedel Tespiti

Organ Toplantilarinin Sekretaryasi
Evrak Kayit islemleri
Ulke/Sektor Raporlarinin
Hazirlanmasi
Personel Ozlik Dosyalarinin
Diizenlenmesi ve Muhafazasi
Personel Ise Giris-Cikis Islemlerinin
Yapilmasi

Personel Ucretli Ve Ucretsiz

izinlerinin Takibi

DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

Kalite ve Akreditasyon 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu ve

Birimi

Ticaret Sicil

Ticaret Sicil

Ticaret Sicil

Oda Sicil/Muamelat

Oda Sicil/Muamelat

Oda Sicil/Muamelat

Oda Sicil/Muamelat

Oda Sicil/Muamelat

Oda Sicil/Muamelat

Oda Sicil/Muamelat

Personel Birimi

Personel Birimi

Personel Birimi

ilgili Yonetmelik

Turk Ticaret Kanunu, Ticaret Sicil
Kanunu, Harglar Kanunu

Turk Ticaret Kanunu, Ticaret Sicil

Kanunu, Harglar Kanunu

Turk Ticaret Kanunu, Ticaret Sicil
Kanunu, Harclar Kanunu, icra iflas
5174 sayii  kanun ve ilgili
yonetmelik

5174 sayii  kanun ve ilgili

yonetmelik

5174 sayili  kanun ve ilgili
yonetmelik
5174 sayili  kanun ve ilgili
yonetmelik
5174 sayili  kanun ve ilgili
yonetmelik
5174 sayli  kanun ve ilgili
yonetmelik
5174 sayih  kanun ve ilgili
yonetmelik
5174 sayii  kanun ve ilgili
yonetmelik
5174 sayii  kanun ve ilgili
yonetmelik
5174 sayih  kanun ve ilgili

yonetmelik

24 |Sayfa



Personel Bordro Sistemi Uzerinden

Cikis

Kademe/Derece

islemleri-Terfi,

Giris-
Giincellemesi-
Sigorta ve Vergi ile ilgili

Yilhk Tahmini ve Gergeklesen
Biit¢elerini Hazirlamak

Aylik Mizan ve Banka Hesaplarinin
Takibini Yapmak
Odaya Ait Her Tirli Alacagin
Tahsilatini Yapmak.
Oda Islemlerinin
Muhasebelestirilmesi
GELIR-Gider Biitcesini Hazirlayarak |
Hesaplari inceleme Komisyonuna
Sunmak
Odaca Yapilmasi Gereken
Odemeleri Takip Etmek

is Makinesi Tescil islemleri
Kapasite ve Ekspertiz
islemleri

Web Sitesi Yonetimi

Oda

Gazetesini ve Dergisini

Hazirlamak ve Basimini
Gergeklestirmek

ilgili Birim Tarafindan Tiim Rapor
ve Biiltenlerin Basim Yayin
islemlerini Yiiriitmek

Oda Personeline ve Uyelerine

Verilecek

Sanayi Birimi

lhracat Belgelerinin Diizenlenmesi | Sanayi Birimi

LET SR Sanayi Birimi

KOSGEB Destek Tesvikleri Hakkinda | Proje Birimi
Hibe-Fon Tesvik ve Projeler ‘ Proje Birimi

DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
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Personel Birimi 5174 sayii  kanun ve ilgili

yonetmelik

Muhasebe Birimi Butce ve Muhasebe Yonetmeligi

Muhasebe Birimi Bltce ve Muhasebe Yonetmeligi

Muhasebe Birimi Bltce ve Muhasebe Yonetmeligi

Muhasebe Birimi Bltce ve Muhasebe Yonetmeligi

Muhasebe Birimi Bltce ve Muhasebe Yonetmeligi

Muhasebe Birimi Bitce ve Muhasebe Yonetmeligi

is Makinesi Tescil Esaslari
Dis Ticaret Mevzuati

Kapasite Raporu Esaslari

Bilgi islem  ve 5174 sayih kanun ve ilgili
Haberlesme Birimi yonetmelik
Bilgi islem  ve 5174 sayih kanun ve ilgili
Haberlesme Birimi yonetmelik
Bilgi islem ve 5174 sayili kanun ve ilgili
Haberlesme Birimi yonetmelik
Egitim Birimi 5174 sayii  kanun ve ilgili
yonetmelik
KOSGEB Kanunu
5174 sayii  kanun ve ilgili
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ve

Odaya Ait Projelerin Hazirlanmasi [JEgeJ[=N=11alagl! 5174 sayii  kanun ve ilgili
Odaya ve Ticaret Siciline Ait Her |[MzFLOI\Y Tl Yarirlakteki Tim Mevzuat

4.6. Uye ve Meslek Komitelerine Iliskin Bilgiler

Oda Kayith Uye Sayist irzA Kurulus Tarihi 1986

Oda Faal Uye Says1 Personel Sayist 7

Kapanan Is Yeri il Akreditasyon Tarihi 2012
Acilan Is Yeri Akreditasyon Puani 50
Diizenlenen Egitim I8 Kapasite Rapor Sayisi 53

Thracat Yapan Isletme Calsan Sayis1 (Rapor Veren 2581

Isletmeler)

Ithalat Yapan Isletme Proje Sayisi 2

Satis Yapilan Dolagim XM Projelerden Elde Edilen Tutar 78400
Belgesi

Sicil Servisi Satilan Ticaret Sicil Servisi Satilan 847
Belge Belge
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Devrek TSO Faal Uye Dagilimi

Bitkisel ve hayvansal Uretim ile avcilik ve ilgili hizmet...

Ormancilik ve tomrukguluk

Balikgilik ve su Grinleri yetistiriciligi

Madencilik ve tas ocakgihigi

Madenciligi destekleyici hizmet faaliyetleri

Gida Urlnlerinin imalati

Tekstil Grlnlerinin imalati

Giyim esyalarinin imalati

Derive ilgili Grinlerin imalati

Agag, agac Urlnleri ve mantar Griinleriimalati
Kagit ve kagit Urtinlerinin imalati

Kayitl medyanin basiimasi ve ¢ogaltilmasi
Kauguk ve plastik Grinlerin imalati

Diger metalik olmayan mineral tGrinlerin imalati
Ana metal sanayii

Fabrikasyon metal trlinleriimalati

Bagka yerde siniflandirimamis makine ve ekipman imalati

Motorlu kara tasiti, treyler (romork) ve yari treyler (yari...

Mobilya imalati
Diger imalatlar
Makine ve ekipmanlarin kurulumu ve onarimi

Elektrik, gaz, buhar ve havalandirma sistemi tretim ve...
Atigin toplanmasi, islahi ve bertarafi faaliyetleri;...

Binaingaati
Bina disi yapilarin ingaati
Ozel insaat faaliyetleri

Motorlu kara tagitlarinin ve motosikletlerin toptan ve...
Toptan ticaret (Motorlu kara tasitlari ve motosikletler...
Perakende ticaret (Motorlu kara tagitlari ve motosikletler...

Kara tasimaciligl ve boru hatti tasimacilig
Tasimacilik igin depolama ve destekleyici faaliyetler
Posta ve kurye faaliyetleri

Konaklama

Yiyecek ve icecek hizmeti faaliyetleri

Sinema filmi gosterim faaliyetleri
Telekomiinikasyon

Finansal hizmet faaliyetleri

Sigorta, reasurans ve emeklilik fonlari

Finansal hizmetler ile sigorta faaliyetleriigin yardimci...

Gayrimenkul faaliyetleri

Mimarlik ve mihendislik faaliyetleri; teknik muayene ve...

Reklamcilik ve piyasa arastirmasi

Diger mesleki, bilimsel ve teknik faaliyetler
Kiralama ve leasing faaliyetleri

istihdam faaliyetleri

Seyahat acentesi, tur operatorii ve diger rezervasyon...

Binalar ile ilgili hizmetler ve gevre dizenlemesi faaliyetleri
Biro yonetimi, bliro destek ve is destek faaliyetleri

Egitim

insan sagligi hizmetleri

Barinacak yer saglanmaksizin verilen sosyal hizmetler
Kumar ve musterek bahis faaliyetleri

Spor faaliyetleri, eglence ve dinlence faaliyetleri

Uye olunan kuruluslarin faaliyetleri

Bilgisayarlarin, kisisel esyalarin ve ev esyalarinin onarimi
Diger hizmet faaliyetleri
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Meslek Gruplarma Gore Faal Uye Dagihmu (31.12.2018)

MESLEK GRUBU Hakiki Sahis Hiik mi TOPLAM
Sahis

1. MESLEK GRUBU: (Tarim, Ormancilik, Balik ¢ilik 58 52 105

Meslek Grubu)

2. MESLEK GRUBU (Madencilik Ve Tas Ocakciligi 35 31 66

Meslek Grubu)

3. MESLEK GRUBU (insaat Malzemesi-Sihhi Tesisat- 48 34 82

Boya Ve Hirdavat Ticareti Meslek Grubu)

4. MESLEK GRUBU (Gida Maddeleri Meslek Grubu) 65 42 107

5. MESLEK GRUBU (insaat Meslek Grubu) 52 48 100

6. MESLEK GRUBU (Ulastirma Ve Depolama Meslek 124 84 208

Grubu)

7.MESLEK GRUBU (Finans Sigortacilik-Konaklama 63 56 119

Ve Yiyecek-Egitim-Insan Saghgi Ve Sosyal Hizmetler

Faaliyetleri-Mesleki Bilimsel Ve Teknik Faaliyetler-

idari Ve Destek Hizmet Faaliyetleri-Kamu Yonetimi Ve

Savunma-Zorunlu Sosyal Giivenlik -Kiiltiir Sanat

Eglence-Dinlence Ve Spor-Bilgi Ve iletisim Meslek

Grubu)

8.MESLEK GRUBU (Toptan Ve Perakende Meslek 117 105 222

Grubu)

GENEL TOPLAM 557 452 1009

Meslek Komiteleri Faal Uye

1.MESLEK KOMITESI
2. MESLEKKOMITESI
3. MESLEK KOMITESI
4. MESLEK KOMITESI
5. MESLEK KOMITESI
6. MESLEK KOMITESI
7. MESLEK KOMITESI
8. MESLEK KOMITESI
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4.7. Devrek Ticaret ve Sanayi Odas1 Calisan Durumu

Personelin Cinsiyete Gore Dagilim
1 - Erkek
\ ’ + Kadin

Personelin Unvanlara Gore Dagilimi

i Hizmetler

Personelin Egitim Diizeyine Gore Dagilimi

M Lise

® Universite
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GELECEGE BAKIS

30|Sayfa



Yoo DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

5. GELECEGE BAKIS

5.1. Paydas Analizi

Devrek Ticaret ve Sanayi Odasmn en ¢ok temas kurdugu kurum ve kuruluslar incelenmistir.
Yapilan inceleme ve degerlendirmeler sonucunda iligkii kurum ve kuruluslar ile gruplar
yogunluklarma gore degerlendirmeye tabi tutulmuglardr. Bu dogrultuda Dewvrek TSO’nn
faaliyetlerinden dogrudan ve dolayh olarak etkilenen, faaliyetlerini birlikte  yiiriittigi,
hizmetlerinden faydalananalar ve faaliyetlerme katiim gOsterilenler analiz edilerek asagida

gosterilmistir.
PAYDAS NEDEN PAYDAS
TURU

Musteri Varolus nedenimiz

[ EVCER Yiritme organi

PAYDAS ONCELIGi

Oyelerimiz 1.derece

Yoneticilerimiz - 1.derece

Kuruma yon verir

_ Kanun ve beklentileregdre hizmetlerin
Personelimiz

i paydas yiritilmesini saglar. Uye

memnuniyeti agisindan

Tiirkiye Odalar ve Baglioldugumuz kurumdur

Borsalar

i¢c paydas 1.derece

isleyisimizeydn verir

Dis paydas/ig Kanun ve mevzuatlarimizi isleyisimizi
paydas belirleyen, baglioldugumuz kurum

i¢ paydas/dis | Personelin geleceginin teminati
paydag

Bilim Sanayive Teknoloji 1.derece

Bakanlig

TOBB Emekli Sandg 1.derece

. Mulki amirimiz
Devrek Kaymakamlig Dis paydas 2.derece

ortak projelerle halka destek verdigimiz
sosyal ¢alisma ortagimiz
Miulki amirimiz

Gokgebey Kaymakamlig
CEREYRSY - L ke ortak projelerle halka destek verdigimiz

2.derece

sosyal ¢alisma ortagimiz

Ortak calisma ve hizmetler
Dis paydas
Ortak calisma ve hizmetler

ihracatin yogun oldugu bir bdlgede
oldugumuzdan dis ticaretteki paydasimiz

Devrek Belediyesi 2.derece

Gokgebey Belediyesi 2.derece

Caydegirmeni Belediyesi 2.derece

Bakacakkadi Belediyesi 2.derece

T.C. GimrikveTicaret Dis paydas 2.derece

Bakanlig

Sosyal Giivenlik Kurumu- Dis paydas Uyel erimizin geleceginin teminati, kanuni ) G EEEE

CSGB mevzuatlar
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Karsilikliegitim destegi aldigimiz ve

e 2.derece
verdigimizkurum

Biilent Ecevit Universitesi Dis paydas
Devrek ve Gokgebey

M.Y.O.

e e %100 destek verdigimizkurum, okul
M|II|Eg|t|m.!\/IudurIUgu Dis paydas . it dg | ibi hi zmetl 1.derece
(Devrek / Gokcebey) yapimi, kitap yardimlari gibi hizmetler

. S Huzuru ve asayisisaglayarak
Emniyet MadurlGga Dis paydas . ; VIR y o 2.derece
(Devrek / Gokgebey) Uyelerin ve toplumun glivenligini
saglar

Verei Dairesi Kazancimizin paydasi
=181 SRS ST [PETER ekonomik ve kurumsal LT

Yazisma ve ilgili konulardagoris

Tarim Madurl Ggu Dis paydas - 3.derece
(Devrek / Gokgebey) alis- verisi
Yazisma ve ilgili konulardagoris

alisg - verisi

Devrek Esnafve Dis paydas 3.derece

SanatkarlarOdasi

Yazisma ve ilgilikonulardagoris
alig- verisi

GOkgebey Esnafve Dis paydas 3.derece

SanatkarlarOdasi

Yazisma ve ilgilikonulardagoris

ZiraatOdasi Dis paydag 3.derece

alig - verisi

Mal Mudurl g Dis paydas Piyasa rayi¢ bedel vearsa deger 3.derece
(Devrek / Gokgebey) belirlemeleri

Adliye Dis paydas Cesitli yazisma ve bilgilendirmeler yapariz 3.derece

KOSGEB / BAKKA Dis Paydas Uyelerimizin kredi- hibe destekgisi 1.derece

Sosyal konulardadayanisma Devrek’in

kalkinmasiigin destekledigimiz kurumlar
Dis paydas 3.derece

STK'lar

Dis paydas Uyelerimizden dolayi, sirketislemlerini 3.derece
yapanlar

Muhasebeciler

Hizmet kalitemizi etkiler, Gyelerimizin
memnuniyetini etkiler

Tedarikgilerimiz Dis paydag 1.derece

Halk Egitim Merkezi Dis paydag Kurs faaliyetleri N

(Devrek / Gokgebey)

i¢ Paydas Odanin hukuki anlamda danismanidir.ilgili | 1 derece
davalariagar vetakibiniyapar.
Dis paydas Reklam, tanitim, duyuru 2.derece

Hukuk danismani

Gazeteler

Hayatin ve bélgemizin paydasi, hizmet

bekler 2.derece

Halk Dis paydas

Onceliklendirmede g6z oniinde bulundurulan kriterler:

1.derecede onceliklipaydas:En Ust diizeyde kurulusu etkileyen ve kurulustan etkilenen paydas
2.derecede onceliklipaydas: Kurulusu etkileyen ve kurulustan etkilenen paydas

3.derecede Onceliklipaydas: Enaltdiizeyde kurulusu etkileyen ve kurulustan etkilenen paydas
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5.2. Devrek Ticaret ve Sanayi Odast GZFT Analizi

Dewrek Ticaret ve Sanayi Odasr'nn GiglivZayif/Fiwsat/Tehdit analizi stratejik planmmn
hazirlanmasmda Oncii rolii olan akreditasyon izleme komitesi tarafindan yonetim, meclis,

personel, tyeler ile dis paydaslarnda goriisiinii alacak sekilde birebir gorigsmeler ve anket

yontemleri  yardmiyla elde edimistir.  Belirtilen gruplara  yonelk  hazrlanan  anket
formlarmda Devrek TSO’nn giicli zayif yonleri ile firsat ve tehditleri katiimcilara soru
olarak yoneltilmisti. 80 katihmcidan elde edilen cevaplar degerlendirilerek asagidaki
tablolarda gosterilmeye cahsilmistir.

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER
Uyumlu Calisan Dinamik Bir Yonetim Blitce'nin Duslik Olmasi
Gl ve Meclis Z1
Nitelikli ve Tecrlbeli Personel Uye Aidatlarinin Yetersizligi ve
G2 z2 Tahsildeki Gecikmeler
ISO Kalite Sistemlerinin Olmasi Hizmet Binasinin Engelliler Agisindan
G3 Z3 Eksiklikleri
Akredite Oda Olmasi Meslek Komitelerin Etkin Calismamasi
G4 Z4
Uyelere Sunulan Hizl ve Kaliteli Uyelerin Toplanti ve Seminerlere
G5 Hizmet Z5 ilgisizligi
Oda Hizmet Binasinin Konumu ve Uyelerin Oda Tarafindan istenilen Bilgi
G6 Fiziksel ve Teknolojik imkanlar 6 ve Belgeleri Zamaninda iletmemesi
Proje Kiltiriine Sahip Olunmasi Kadin ve Geng Girisimcilere Yonelik
G7 7 CGalismalarin Az Olmasi
Mali Disiplinin Bagarili Bir Sekilde Oda Uyelerine Yénelik is Gelistirme
Surdurdlmesi Danismanliklarinin Yetersizligi
G8 Z8
Yénetimde Toplumsal Sayginligi Ola is Yabanci Dil Bilen Personel Olmamasi
G9 insanlarinin Bulunmasi Z9
KOSGEB ve iSKUR Danisma Oda ile ilgili Gelismelerin Uyelere
Noktalarinin Oda Hizmet Binasinda iletiminde Yasanan Gecikmeler
G10 Yer Almasi Z10
Egitim ve Bilgilendirici Toplantilarin Devrek Ekonomisi ve Oda'ya iliskin
G11 Dizenlenmesi Z11 Tanitict Dokiimanlarin Az Olmasi
Yonetim ve Personele Kolay ve Hizli Bolgeye ve ilceye Yonelik Sorunlar icin
G12 Ulasim AWM Yeterli Arastirma Raporunun Olmamasi
Kamu Kurum ve Kuruluglari, STK'lar ile Kurumsallasma Eksiklikleri
G13 Giiclii iletisim ve isbirligi Z13
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TOBB Tarafindan Goérevlendirilen
Akademik Danismanin Olmasi Al Pandemiden kaynakli yasanan sikintilar
Pandemi kosullarinda gerekli
onlemlerin alinarak, riskin en aza
indirilmesi

FIRSATLAR TEHDITLER
Filyos Vadisi Projesi ve Liman insaati Filyos Vadisi Projesindeki ilerlemenin
F1 BESY Yavas Olmasi
Filyos’a Endustri Bolgesi ve Serbest Filyos ile ilgili Kurumlar Arasindaki Bilgi
Bolgenin Kurulacak Olmasi Agisindan Kopukluklarin Olmasi
F2 T2
Havaalanina Yakinlik Sektorel Cesitliligin Yetersiz Olmasi
‘F3 T3
‘ Ankara ve istanbula Yakinlik OSB’nin Olmamasi
F4 T4
Zonguldak- Bartin ve Karabiik illerinin Plansiz imar ve Sehircilik Anlayisi
W Gegis Glizergahinda Olmasi T5
‘ ihracat Yapan Uyeler Olmasi Arazi Yapisi ve Arazilerin Pargali Olmasi
F6 T6
‘ Yogun Gurbetci Nifus Nitelikli Geng Nufusun Gog¢ Vermesi
F7 T7

Tesvik Sistemindeki Dezavantaj
ZBEU’ye Bagli Lisans ve On Lisans
Birimlerinin Olmasi

F8 T8
Orman Alanlarinin Fazla Olmasi Girisimcilik Bilincinin Dusik Olmasi
‘ F9 T9
Eko-Turizm Potansiyeli Egitim Sisteminden Kaynakli Nitelikli
F10 10} Elaman Eksikligi
Cografi isaretli Uriinlerin Olmasi Ekonomik Dalgalanmalar
‘Fll T11
Gelistirilmeye Acik Yéresel Uriinlerin is insanlari Arasinda Ortak is Yapma
Varhgi Kaltirinin Az Olmasi
F12 T12
Pandemi sorumlusu atanarak streci Pandemi vb. salgin hastalik stirecinin
HEN yonetmesi e devam etmesi
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5.3.  Devrek Ticaret ve Sanayi Odasinin Stratejik Politikalari

5.3.1. Devrek Ticaret ve Sanayi Odas1 Misyonu

5.3.2. Devrek Ticaret ve Sanayi Odas1 Vizyonu

2023 yih sonuna kadar Kurumsallasma Kapasitesini ve Uye Memnuniyetini
Artirmig, Devrek ve GoOkcebey Bolgesinde Organize Sanayi ve Ticaret
Bolgelerinin Kurulmasina Oncililik Eden Oda Olmak.

5.3.3. Devrek Ticaret ve Sanayi Odasi Kalite Politikasi

5.3.4. Devrek Ticaret ve Sanayi Odas1 Temel Degerler Ve Etik Kurallari
Katihmcr Seffaf Yonetim Anlayisi

Acik ve Hesap Verebilir Mali Politika

Gidilik ve Tarafsizhk Ilkesine Bagh
Muhasebe Temel Kavramlannna Bagh
Cahsma Hayatima Saygih ve Motive Edici
Cagdas ve Yenilikgi

Teknoloji Odakh

Iletisime Onem Veren

Coziim Odakh
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Is Saghgi ve Giivenligini Onemseyen

Cevreye Duyarh

Sosyal Sorumluluk Sabhibi

5.3.5. Devrek Ticaret ve Sanayi Odas1 2020-2023 Stratejik Amag ve Hedefler

STRATEJIK AMAG 1

Stratejik Hedef 1.1

SURDURULEBILIR KURUMSAL YAPININ TESISi

Bltce Dengesini Artirmaya Yonelik Faaliyetler Yapmak

Stratejik Hedef 1.2

Meslek Komitelerinin Calisma Performansini 2023 Sonuna Kadar Artirmak

Stratejik Hedef 1.3

2023 Sonuna Kadar Personel Memnuniyetini Artirmak

Stratejik Hedef 1.4

Kadin ve Geng Girisimciler Kurullarinin Etkinligini Artirmak

Stratejik Hedef 1.5

Hizmetsunmasurecine iliskin teknolojik ve fizikialt yapinin gliglendirilmesi

Stratejik Hedef 1.6

Haberlesme ve iletisim Siirecini Daha Etkin Hale Getirmek

Stratejik Hedef 1.7

Kalite Siireclerinin strdirilebilirligini saglamak

Stratejik Hedef 1.8

STRATEJIK AMAG 2

Stratejik Hedef 2.1

Kamu Kurum ve Kuruluslarive STK'larile isbirligini Artirmak
UYE MEMNUNIYETINi ON PLANA ALAN HiZMET ANLAYISI TESIS ETMEK

Uyelerin ihtiyaglarinayénelik Egitim Programlari Diizenlemek

Stratejik Hedef 2.2

Uyelere danismanlik hizmeti vermeye yénelik kurumsal yapinin tesisi

Stratejik Hedef 2.3

Uyelerin Dig Ticarete Yonelmelerini Saglayacak Calismalarin Artirilmasi

Stratejik Hedef 2.4

Uye mennuniyetini artirmaya yonelik faaliyetler gerceklestirmek

Stratejik Hedef 2.5

STRATEJIK AMAC 3

Uyeler Arasindaki iletisimi ve isbirligini artirmayayénelik faaliyetler diizenlemek
DEVREK ve GOKCEBEY'IN SOSYO-EKONOMIK KAPASITESININ GELISTIRILMESI
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DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

Stratejik Hedef 3.1 | Filyos Vadisi Projesine Yonelik Calismalar Yapmak

Stratejik Hedef 3.2 | Sanayi ve Ticaret Alt Yapisinin Gli¢lendirilmesine Yonelik Calismalar Yapmak

Stratejik Hedef 3.3 | Ulastirma Hizmetlerinin Niteligine ve Niceligine Yonelik Calismalar Yapmak

Stratejik Hedef 3.4 | Sektorel cesitlilige Yonelik Calismalar Yapmak

Stratejik Hedef 3.5 | Girisimcilik Ekosisteminin Glglendirilmesine Yonelik Faaliyetler Diizenlemek

2020-2023 STRATEJIK PLAN
AMAC, HEDEF,
GOSTERGELER VE
BUTCELEME

Revizyon Tarihi :30.11.2020/ Revizyon No: 01
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Stratejik
Hedef 1.
1

Blitge Dengesini Artirmaya
Yonelik Faaliyetler Yapmak

Meslek Komitelerinin
Stratejik Calisma Performansini
Hedef 1.2 2023 Sonuna Kadar
Artirmak

DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

STRATEJIK AMACG 1: SURDURULEBILIR KURUMSAL YAPININ TESISI

berformans 4Yillik GZTF
e Performans | 2020H | 2021H | 2022H | 2023H|  Sorumlu | iLisKiLi 2021 | 2022
g Hedefi MADDE

Performans S SWOT
.. . Performans | 2020H | 2021H | 2022H | 2023H Sorumlu 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | TOPLAM
Gostergesi Hedefi MADDE
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DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

Strateiik 2023 Sonuna Kadar P 4 Yillik
Hedef J1 3 Personel Memnuniyetini Performans | 2020H | 2021H | 2022H | 2023H Sorumlu

Gostergesi
Artirmak < Hedefi

Strateiik Kadin ve Geng Girisimciler Performans 4 Yilhk SWOT
] Kurullarinin Etkinligini .. . Performans [ 2020H | 2021H | 2022H | 2023H Sorumlu 2020 | 2021 | 2022
Hedef 1.4 Gostergesi . MADDE
Artirmak Hedefi
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DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

Strateiik Hizmet sunma siirecine perf 4 Yilhk SWOT
ratel | iliskin teknolojik ve fiziki ertormans 1 porformans | 2020H | 2021H | 2022H | 2023H|  Sorumlu 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | TopLAM
Hedef 1.5 . .. . Gostergesi . MADDE
altyapinin giiglendirilmesi Hedefi
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Stratejik Haberlesme ve iletisim
Hedef 1. | Surecini Daha Etkin Hale
6 Getirmek

Stratejik Kalite Streglerinin
Hedef surduralebilirliligini
1.7 saglamak

Kamu Kurum ve Kuruluslari
ve STK'lar ile isbirligini
Artirmak

Stratejik
Hedef 1.8

Performans
Gostergesi

Performans
GoOstergesi

Performans
Gostergesi

4 Yilhk
Performans
Hedefi

4 Yilhk
Performans
Hedefi

4 Yilhk
Performans
Hedefi

2020H [ 2021H | 2022H | 2023H

2020H [ 2021H | 2022H | 2023H

2020H [ 2021H | 2022H | 2023H

DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

SWOT

MADDE 2020

Sorumlu 2021 | 2022 | 2023 | TOPLAM

Sorumlu SWOT 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | TOPLAM
MADDE

2021 | 2022 | 2023 | TOPLAM

41 |Sayfa



DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

STRATEJIK AMAC 2: UYE MEMNUNIYETINi ON PLANA ALAN HIiZMET ANLAYISI TESIS ETMEK

SIETES Uyelerin ihtiyaclarina yoénelik Performans s SWOT
Y€ yaglarna y ! ® | Performans | 2020H | 2021H |2022H | 2023H|  Sorumlu 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | ToPLAM
Egitim Programlari Dlizenlemek GOstergesi Hedefi MADDE

Stratejik Uyelere danismanlik hizmeti 4 Yilhk
e Performans SWOT
Hedef vermeye yonelik kurumsal . . Performans | 2020H | 2021H | 2022H [ 2023H Sorumlu 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | TOPLAM
. . Gostergesi . MADDE
2.2 yapinin tesisi Hedefi
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Stratejik
Hedef
2.3

Stratejik
Hedef
2.4

Uyelerin Dis Ticarete
Yoénelmelerini Saglayacak
Calismalarin Artirilmasi

Uye mennuniyetini artirmaya
yonelik faaliyetler
gerceklestirmek

Performans
Gostergesi

Performans
Gostergesi

4 Yillik
Performans
Hedefi

4 Yilhk
Performans
Hedefi

DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

SWOT
2020H | 2021H | 2022H | 2023H MADDE 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | TOPLAM

2020H | 2021H [ 2022H | 2023H

Sorumlu SWOT
MADDE

2022 | 2023 | TOPLAM
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DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

Stratejik | Uyeler Arasindaki iletisimi ve 4 Yilhk
RO . Performans SWOT
Hedef Isbirligini artirmaya yonelik . ) Performans [ 2020H | 2021H | 2022H [ 2023H Sorumlu 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | TOPLAM
. .. Gostergesi . MADDE
2.5 faaliyetler diizenlemek Hedefi




DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

STRATEJIK AMAC 3: DEVREK VE GOKGEBEY SOSYO-EKONOMIK KAPASITESININ GELISTIRILMESI

4 Yillik SWOT
Performans | 2020H | 2021H| 2022H| 2023H Sorumlu 2020 2021 2022 2023 | TOPLAM
Hedefi MADDE

Stratejik
Hedef
3.1

Filyos Vadisi Projesine Yonelik| Performans
Calismalar Yapmak GoOstergesi

Stratejik | Sanayi ve Ticaret Alt Yapisinin
Guglendirilmesine Yonelik
Calismalar Yapmak

Performans
Gostergesi

Stratejik Ulastirma Hizmetlerinin
Hedef | Niteligineve NiceligineYonelik
33 Calismalar Yapmak

Performans
Gostergesi

4 Yillik SWOT
Performans [ 2020H| 2021H| 2022H| 2023H Sorumlu 2020 2021 2022 2023 | TOPLAM
Hedefi MADDE

4 Yilhk SWOT
Performans | 2020H| 2021H | 2022H| 2023H Sorumlu 2020 2021 2022 2023 | TOPLAM
Hedefi MADDE
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DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

Stratejik 4 Yilhk

Hedef | Scoktorel cestililigeYonelik | Performans |, (00 | 5020n| 20214 20221 2023H|  sorumiu
34 Calismalar Yapmak GoOstergesi Hedefi

Stratejik Girisimcilik Ekosisteminin Performans 4 Yilhk SWOT
Hedef Glglendirilmesine Yonelik . . | Performans [ 2020H| 2021H| 2022H| 2023H Sorumlu 2020 2021 2022 2023 | TOPLAM
. .. Gostergesi . MADDE
3.5 Faaliyetler Diizenlemek Hedefi
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L DEVREK TSO 2020-2023 STRATEJIK PLANI
Revizyon Tarihi: 30.11.2020 R. No: 01

\ GENELTOPLAM 132500 123600 152700 176050 584850
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